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CILEGON, BANTEN — Dalam rangka menindaklanjuti laporan warga, Babinsa,
Bhabinkamtibmas, dan Lurah Ramanuju bersinergi dalam menangani
permasalahan warga di wilayah Kelurahan Ramanuju, Kecamatan Purwakarta,
Kota Cilegon, Banten, Senin (21/9/2026).

Kegiatan tersebut merupakan bagian dari upaya bersama untuk merespons



laporan masyarakat sekaligus menjaga komunikasi dan koordinasi antara aparat
kewilayahan, pemerintah kelurahan, serta masyarakat.

Ketua RW 04 Kelurahan Ramanuju, H. Rahmat, selaku mitra binaan,
menyampaikan apresiasinya atas respons dan koordinasi yang dilakukan dalam
menangani permasalahan warga.

“Kami mengapresiasi kehadiran Babinsa, Bhabinkamtibmas, dan pihak kelurahan
yang cepat merespons laporan warga. Kami berharap melalui komunikasi dan
koordinasi yang baik, setiap permasalahan di lingkungan dapat diselesaikan
secara bersama-sama,” ujar H. Rahmat.

Babinsa Kelurahan Ramanuju, Serka A. Gafari, mengatakan bahwa pihaknya
akan terus berkoordinasi dengan pemerintah kelurahan dan unsur terkait dalam
mendampingi masyarakat.

“Kami sebagai Babinsa akan terus hadir di tengah masyarakat dan berkoordinasi
dengan Bhabinkamtibmas serta pihak kelurahan. Setiap laporan warga akan
kami tindak lanjuti sesuai kewenangan dan ketentuan yang berlaku,” kata Serka
A. Gafari.

Lurah Ramanuju, Hj. Euis Susanti, S.Sos., M.M., menegaskan pentingnya sinergi
antara pemerintah kelurahan dan unsur kewilayahan dalam memberikan
pelayanan kepada masyarakat.

“Kami berkomitmen untuk memberikan pelayanan dan menindaklanjuti setiap
laporan masyarakat melalui koordinasi dengan Babinsa, Bhabinkamtibmas, serta
unsur terkait. Sinergi ini penting agar permasalahan warga dapat ditangani
secara cepat, tepat, dan kondusif,” ujar Hj. Euis Susanti.

Sementara itu, Danramil 2303/Pulomerak, Mayor Inf. Mudjayin, menyampaikan
bahwa komunikasi yang baik antara aparat kewilayahan dan masyarakat menjadi
salah satu bagian penting dalam penyelesaian permasalahan di wilayah.

“Sinergi antara Babinsa, Bhabinkamtibomas, pemerintah kelurahan, dan
masyarakat harus terus diperkuat. Dengan komunikasi dan koordinasi yang baik,
setiap persoalan yang dilaporkan warga dapat ditangani secara bersama-sama
sesuai tugas dan fungsi masing-masing,” ungkap Mayor Inf. Mudjayin.

Dandim 0623/Cilegon, Letkol Inf. Imam Buchori, S.H., M.l.P., menekankan
pentingnya kehadiran aparat kewilayahan dalam mendukung terciptanya situasi
yang aman dan kondusif di tengah masyarakat.



“Kehadiran Babinsa bersama unsur terkait di tengah masyarakat merupakan
bagian dari upaya membangun komunikasi dan membantu menyelesaikan
persoalan yang ada di wilayah. Kami mendorong agar koordinasi dengan
pemerintah kelurahan dan masyarakat  terus  dilakukan secara
berkesinambungan,” tutur Letkol Inf. Imam Buchori.

Kegiatan sinergitas tersebut diharapkan dapat memperkuat koordinasi antara
aparat kewilayahan, pemerintah kelurahan, dan masyarakat, sehingga berbagai
laporan maupun persoalan warga dapat ditangani secara bersama-sama serta
menciptakan kondisi lingkungan yang aman, tertib, dan kondusif.



